	tempi medi di erogazione dei servizi agli utenti, sia finali che intermedi, con riferimento all'esercizio finanziario 2012

	Gestione rifiuti solidi urbani
	Immediata o differibile max 15 gg per esigenze tecniche

	Gestione Rifiuti soldi urbani
	immediata o differibile max 15gg per esigenze tecniche

	Gestione Asilo Nido Comunale
	L'erogazione del servizio consegue a posizione utile in graduatoria (*)

	Gestione mense scolastiche
	Immediata o differibile max 15 gg 

	Trasporto scolastico
	A seguito bando di attivazione del servizio (**)

	Gestione impianti sportivi
	20 gg.  Dall'istanza (singolo evento)  (***)

	Centro ricreativo estivo (C.R.E)
	30 gg. Massimo da scadenza bando. Ad attività organizzata max 3 gg.

	
	(*) nel 2012 l'attesa media è stata di 4,6 mesi Le richieste affluiscono in continuità come prenotazione in relazione all'età idonea per
	
	 l'inserimento.
	
	(**) entro 45 giorni dalla chiusura della graduatoria. A servizio avviato attivazione immediata, differibile max 15 gg. In caso di esigenze 
	
	 tecniche (sopralluoghi).
	
	(***) 30 gg. Per richieste  intera stagione (ciclo ripetuto di utilizzi)
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